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Madame, Monsieur,
Cheére ancienne, cher ancien,
Chers Partenaires

Toute I’équipe du Cabinet PATKA CONSULTING se joint a moi pour partager
avec vous le contenu de ce nouveau Catalogue.

Mot du Directeur Associé

Fidéles a nos valeurs de qualité et d’innovation, nous avons améliorés nos
propositions, dans le but de vous permettre de répondre aux challenges
que vous vous étes donné, en cette période pandémique CoVid 19. Nous
avons dans [|’approche pensé aux thématiques en Développement
Personnel ; Et, tout en s’inscrivant dans une logique de Management
Participatif, de Coaching et d’Entrepreneuriat, nous n’avons pas oublié les
stratégies de renforcement des capacités métiers.

Nous sommes fiers de vous savoir partie prenante de notre processus de
transformation, de vous compter toujours plus nombreux a enrichir vos
connaissances et vos savoir-faire au sein de PATKA. C’est pourquoi, nous
espérons vous garder comme partenaire pour ceux qui nous ont déja fait
confiance, ou de devenir prochainement, votre partenaire pour la montée
des compétences de vos collaborateurs.

Que 2022 soit notre année de formation, « Patkaniemment ».

Dr Alain PATENGOUH

Directeur Associé

Votre réussite est entre vos mains JN MMm gdéfker t ;:7,4 72’?{’!




g 3 .
~ 2 Grandir Evaluer S Gérer nlﬂnlr
£ Evoluer O =
E CULTIVATION > Bllan '-':“-? %hlanc CFQ.:-I:EEDIJW
RATES 2 ar Clar ammeniquer S5 O i
srrascnion 5 Compétencess it
INTERBCTICN CUSTOMER SUPPLIER © Q) o uvoir s pagner
Vs = = :Constrmrehmer 5 Emwmm
° ° ° r " = 0
Nos Domaines d’Activité Tk EXPERIENCE .o 2@ EiCarrierevie € € £
= RE LATIDNEHIZ : USE EE g_@m qunawgcourso < E‘w,,mr
= > = . orer
S £2 g PortChangement
5 [ =
o
L = -
3 iS ;8
= Ry 2 2 = V'J_T'g - contrat< de-travall i
‘ f:_ Cﬁ'ﬁ‘ANENEgléEt“M'M Lr)"llll?'.‘r de t avall
5 =E & recruter men
PRATIGUE PROFES'§'0N"~‘*ELESP | e £2: stratégie R}-‘
RES ”UR £S HUMAINES § v_v;_{;:‘p[ RFORMANCE ms&neug -:-‘:&5,. carares | h
‘:P“eoum% ENACI”E(% E umTRTI.\o}‘IAélL g \,}.,e' B capﬁca umaln
TS sy cresmaens iz PRYCHOLOGIE = 3 t
- P e .
3 & N _ ;
»"\\hlhh| .r'.‘fl“ ""‘le\
\\)\ remunerat WF’
e N ressources-humaines
- AR RESER - u.uuu W
.. ot COTROEAE B0 e
[ {'\L{(‘ I a ‘l ?(JL «‘my S 2 1. CONUC s "'I~.1-l1"|_,-LI]I-|[._|L|U|P-nhu“c 3
e DUSI leadership... ““solutions [I'TUl 5 RN e Séminaire:
& Ae SE'ITIIFIEI re ya g E'\...qac-ﬁL'.l |g|t..;|,e-\. E-n

capital [ o CO”‘PW -fwmbusmess
’“"‘"'"3E t pre n e u [:i;;fgu;‘ _,L *LNalledue e srrar -{_ﬂ:r;lr'-.:gn[ ian 'j :
‘i ” yagél'earn buildin gﬁ*‘wage

I'Uﬂnlngresources “'-IUCEntfeplEneUf P 1"'!\ e ‘»4-' |_r1|_|-,.;__|RGad.5_ OW e Hguraticn

w[OSOUMCES jmye= e ezl laUQUIAtiON:

.;n,:: FRWFEENES ™ 'I —n"\r
cred l‘.! gro“,th | OIT“ DQ ‘l\j |g;)'lilg’rshp o 5 -‘: |TrCl|:||'|EE' |"" sk Lt m [r— _Elurenementlel_

“Tea b uilging -
e |

s lncentive ncentive

Seminaire

]

-
=
=y
=l
oo

il 5
il ¢
HRITE

it G
e
=
nw-
:'
|NCLIDE
ENBRMINT

InEEnLiwe

=t Sy LACK e -*-32
S sLANGUAGE®
Votre réussite est entre vos mains ': g 06)3514’5 ¢ P/ff'/m



O A travers notre démarche IPM, la formation n’est qu’un outil parmi tant
d’autres pour résoudre vos problématiques et réaliser vos ambitions

O Nous transférons a nos clients des savoir-faire actualisés qui répondent a des
logigrammes, et issus des meilleures pratiques professionnelles que nous
observons sur le terrain

O Nos consultants enrichissent leurs connaissances en intervenant sur notre
réseau, Afrique - Europe - Amérique

O Nos clients sont nos partenaires et notre engagement pour leur réussite, et
le « ROI » est total.

Nos engagements 2022 vers une O Nous privilégions le concret par des méthodes « miracles » ou de grands

dynamique participative au retour concepts intellectuels ; ['utilisation des outils pratiques et opérationnels.

d’investissement de nos clients ’ ) ) o , )
O Nos contenus pédagogiques sont elaborés a partir des cas vecus par les

participants avec des mises en situation pratiques et simulations de cas.

O Nous validons ’atteinte des objectifs du programme par un plan progrées
rédigé par chaque participant.

O Nos supports et outils pratiques sont immédiatement utilisables dans le
quotidien opérationnel dées le retour de la formation.

O Nous assurons un suivi post-formation, en répondant a toute demande des
participants formés et accompagnés.
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Intra Entreprise PATKA :

1 Formation Spécialisée

Votre réussite est entre vos mains
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1 Questionnaire préformation pour une immersion réussie : mieux
comprendre et cerner la problématique, tant de U’entreprise que des
participants.

1 Formation sur mesure avec des mises en situation et des exercices
pédagogiques adaptés

1 Document du Participant pour plus d’interactivité pendant le séminaire

1 Accompagnement Mentoring sur 90 jours avec notre méthode « 333 »
- 3 Jours - 3 Semaines - 3 Mois. L’Utilisation des fiches Mémo opérationnelles
sont partagées avec le Management.
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Notre Proposition
2022 - 2023
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1. Construire un systéme de management des risques performant
2. La gestion dynamique des ressources humaines

3. De la performance a I’excellence

4. La gestion des carrieres: fidélisation et gestion des talents

5. La gestion prévisionnelle des emplois et compétences (GPEC)
6. Approche par les compétences et plan de formation

7. Ethique et déontologie professionnelles
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8. Entretien d’évaluation des performances 3 jours
9. Techniques de Contrdle Interne 2 jours
10. Les outils du pilotage des ressources humaines 3 jours
11. Management, Communication et Leadership 2 jours

12. Le management interculturel adapté au contexte de |'entreprise ou comment

s . : 2 jours
décliner dans son quotidien les valeurs de son entreprise ]

13. Ma boite a outils de management interculturel en mode transverse 2 jours

14. Gestion du temps et des priorités 2 jours
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15. Batir un leadership efficace 2 jours
16. La conduite du changement 2 jours
17. Management stratégique et pilotage de la performance 2 jours
18. Manager stratégique et développement de son entreprise 2 jours
19. Contréle de gestion et analyse de la performance de I’entreprise 2 jours
20. Management inter générationnel : faire collaborer les 3 générations et la suivante 2 jours
21. Pilotage et optimisation des processus en entreprise 3 jours
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22. Team building : séminaire de gouvernance 2 en résidentiel
23. Team building : cohésion d’équipe 2 en résidentiel
24. Team building : retraite stratégique 2 a 4, en résidentiel
25. Programme de Développement des Premieres Lignes Managériales (PDPLM) 5

26. Manager la rentabilité d’un centre de profit 2
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PERSONNEL

Votre réussite est entre vos mains J

urnées Nationales de Management




27. Efficacité personnelle dans un contexte multiculturel 2 jours
28. S’affirmer avec assertivité 2 jours
29. Prévenir et gérer les conflits 2 jours
30. Gestion du stress 2 jours
31. Analyse des Talents et Moteurs (TPM) 1 mois
32. Travail en équipe et renforcement de I’esprit d’équipe 2 jours
33. Comprendre et s’approprier les mécanismes de l'interculturalité 2 jours
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34. Perfectionnement en rédaction administrative 2 jours
35. Optimisation des capacités professionnelles dans la GRH 2 jours
36. Recherche d’information et archivage physique et électronique des documents 2 jours
37. Technique de négociation avec les partenaires 2 jours
38. Développement personnel: leadership et style de management 1 mMois
39. Pilotage et suivi des performances des projets 2 jours
40. Technique de prise de parole en publique ou face a la presse 1 jour
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41. La vente par téléphone

42. Technique de communication

43. Techniques de vente additionnelle

44. Pilotage d’une agence bancaire

45. Gérer et développer un portefeuille client
46. Gestion des projets

47. Accueillir notre clientele avec succes

Votre réussite est entre vos mains
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48. Construire un plan marketing 2 jours

49. Batir une stratégie CRM 2 jours
50. Les Techniques de recouvrement commercial 2 jours
51. Positionner et gérer une marque 2 jours
52. Pilotage d’une entité commerciale 2 jours
53. Les bonnes pratiques pour |'élaboration du budget 3jours
54. Audit managérial 2 jours
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55. Audit qualité de service 2 semaines
56. Audit social 1 semaine
57. Optimisation de la gestion de la trésorerie et prévention des difficultés de trésorerie des entreprises 3 jours
58. Audit et amélioration de la qualité de service 1 Mois
59. Initiation au marketing 2 jours
60. Batir des offres et des prix dans une logique de création de valeur 2 jours
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COMMUNICATION
INSTITUTIONNELLE,
STRATEGIE ET POLITIQUE
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76. Communication de Crise

77. Communication d’Influence

78. Communication d’Entreprise
79. Communication Institutionnelle
80. Communication Politique

81. Communication Digitale

82. Coaching / formation en communication

Votre réussite est entre vos mains
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83. Analyse politiques et stratégiques 2 jours
84. Relation publique et gestion des images 2 jours
85. Communication; protocole et relation publiques 2 jours
86. Outils et méthode de recouvrement et relations client 2 jours
87. Les fondamentaux de la communication 2 jours
88. Techniques de lutte contre ’Extrémisme Violent 2 jours
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BANQUES
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89. Management et leadership pour chef d’agence bancaire 2 jours
90. Risque juridique dans lerelation clientéle bancaire 2 jours
91. Analyse financiere des é€tablissements de crédits 2 jours
93. Technique de gestion du contentieux des suretés de crédit 2 jours
94. Marketing bancaire et gestion commerciale 2 jours
95. Les fondamentaux des Accords de Bale Il et Bale Il 2 jours
96. Pratique de la Comptabilité Bancaire 2 jours

& P isinet PATIA
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97. Gestion stratégique et commerciale de ’Agence bancaire 2 jours
98. Lutte anti-blanchissement et prévention du financement du terrorisme 2 jours
99. Gestion de patrimoine en banque : outils et méthodes 2 jours
100. Opération bancaire a l'international 2 jours
101. Analyse financiére, gestion des risques bancaires 2 jours
103. Procédure de gestion de I"agence bancaire 2 jours
104. Risques liées aux crédits 2 jours
105. Audit du systéme d’information 2jours
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NOS CERTIFICATIONS
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Accompagnement & Certification PMP 3 mois + Examen

Certification en Management Public « CMP » 3 mois + Examen

" " JProject
s Management

Education

LM | nstitute
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NOS ACTIVITES < |
PERMANENTES

Votre réussite est entre vos mains JN v ‘. 06)@&@ ¢ PATAA



Accompagnement des PME/PMI Permanent / Contrat
Encadrement Mémoire - Fin de Cycle (Licence, Master & MBA) En continue (Document Référentiel)
Encadrement et Suivi des Stages Académiques et Professionnels En Continue (Document Cadre)
Tests Psychométriques & Orientations Professionnelles En Continue

Etudes de Marchés (Benchmark , Satisfactions Clients)

1a 3 mois
N.B : Nous disposons des bases de données a traiter selon les TDR Client) 3

Montage Dossier Création / Reprise d’Entreprise + Financement En Continue (Document Cadre)

& P isinet PATIA
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Nos tarifs sont établis en fonction
De la Mission
De la Formation
De la Volumétrie (nombre de jours total)

Comprennent
Un dispositif d’échanges permettant a chaque participant de pouvoir préparer sa
participation au séminaire

’animation des actions de formation

Le support du participant

| —

Torifs Les fiches mémos

S

Le compte rendu de la formation
L’accompagnement post-formation

NB: Vous pouvez nous consulter pour 'offre technique et financiére
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Notre Equipe

==

T Dr Alain PATENGOUH Airy ROBINET s 4
§ HAMADOU MOUMOUNI YASSER

Georges NJAMKEPO

‘ Mohamed EL HILALI

Mounirou OUEGRAOGO

Baba TOURE Issa ABDOU Steve JOUMESSI

Ramatou SOULEYMANE MQOUSSA
Assistante RH

Désirée ADIEME
Assistante Marketing

Nelly ABIALA Marc Auréle DEGLA Mai Moussa MAIGARY

Yayé HIMA
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Avons déja travaillés avec :
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La Banque Panafricaine
Ceattre Incubateur des PME au Niger
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CENTRAL TEST
L"ART DE L'EVALUATION AFRICA

GROUPE BANK OF AFRICA

Talent First

Votre Carridre, Notre Priorité.

GROUPE DE LA BANQUE AFRICAINE
DE DEVELOPPEMENT
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Email. : patengouh@patkaconsult.com
Site Web. : www.patkaconsult.com
Tél. : +227 90996670 - 96966670 - 94946670
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mailto:patengouh@patkaconsult.com
http://www.patkaconsult.com/

